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Comprendre et accompagner les familles et les
aidants

B Durée e Tarif z Pour qui ?
3 jours Tarif de groupe : nous consulter Personnel soignant

PRESENTATION

Contexte :

L’accompagnement des familles et des aidants est désormais une composante essentielle de la qualité de la prise en charge globale, appuyée par la
|égislation et les recommandations de la Haute Autorité de Santé. Il s'agit de garantir une approche humaine, transparente et collaborative.
Comprendre et accompagner les familles et les aidants consiste a reconnaitre leur place dans la relation de soin, a repérer leurs besoins, a prévenir les
situations de souffrance, et a adopter une posture professionnelle adaptée dans cette relation souvent triangulaire avec le patient.

But :

Renforcer la capacité des professionnels a dialoguer avec les proches, a définir leur propre positionnement, a anticiper les tensions et a instaurer une
coopération bénéfique pour le patient comme pour son entourage.

@ OBJECTIF DE LA FORMATION

= Repérer le sens de I'entrée en institution pour le résident et pour sa famille/aidant.

= Comprendre I'évolution des rdles dans le groupe familial lorsque le parent agé arrive en institution.

= Mieux cerner le vécu des familles/aidants confrontés a la dépendance physique et/ou psychique de leurs proches agés, dans une perspective
de contribution & la dynamique d’accompagnement de leurs parents.

= Comprendre les besoins, les attentes des familles et donner du sens a leur comportement.
= Prendre conscience de la relation triangulaire personne agée/famille/soignant.

Analyser les pratiques et définir les conditions d’'une communication et d’'une collaboration efficientes, de I'accueil a 'accompagnement en fin
de vie.

E] PROGRAMME

Jour 1

Le vécu des familles confrontées a I'accompagnement de leur parent et identifier leur place et la place du professionnel
Jour 2

Les postures relationnelles et modes de communication adaptés a I'accueil et a I'accompagnement des familles

Jour 3

les mises en ceuvre réalisées durant l'inter session
Les stratégies, attitudes et postures adaptées pour prévenir ou gérer les situations difficiles rencontrées

@ PREREQUIS

= Etre en situation d’accueillir et d’accompagner des familles



[¢] -
& ACCESSIBILITE HANDICAP

L'IFSO demande a étre informé sur les situations de handicap des stagiaires afin d’adapter les modalités pédagogiques aux objectifs de la formation, et
de prendre en compte les moyens de compensation du handicap.

METHODES PEDAGOGIQUES

Notre démarche met I'accent sur une pédagogie active et réflexive qui place le participant au cceur de la formation. Des méthodes variées sont
proposées en privilégiant la dynamique de groupe. L’expérience professionnelle de chacun est mobilisée afin de faciliter la mise en ceuvre des
connaissances dans les situations de travail.

@ MODALITES D'EVALUATION DES ACQUIS

Tout au long de la formation, les acquis des participants sont évalués a l'aide de divers ouitils tels que : quiz, études de cas, mises en situation,
réalisation d'une production...

A l'issue de la formation, une attestation d'évaluation des acquis est transmise a chaque participant.

Contact
fc@ifso-asso.org - 02 41 72 17 43
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